Уважаемые региональные партнеры!

Приглашаем продавцов и администраторов Ваших салонов 

на программу повышения квалификации.

Программа рассчитана на сотрудников салонов, которые проходили обучение в Учебном центре “Фабрики мебели “8 Марта”, а также тех, чей стаж работы с нашей мебелью составляет от 2-х лет.
В программе:

11-12 июля -  Семинар по продукции фабрик Холдинга



- Изучение новых моделей фабрик Холдинга;

-  Семинар с юристом фабрики  (юридические аспекты работы с клиентами);

- Модельный ряд фабрики “Британника” и работа с коллекцией натуральных кож;

- Презентация коллекции тканей “Kleam&Bros”;

- Посещение московских салонов мебели.

Во время семинара участники смогут:

· получить ответы на актуальные вопросы;

· повторить материал по продукции Холдинга в игровой форме;

· обменяться опытом работы с коллегами из других городов;

· посмотреть на оформление подиумов и работу московских продавцов в мебельных салонах.

Время занятий:

11 июля  - с 11.00 до 18.00
12 июля -  с 10.00, во второй половине дня работа с менеджерами (по необходимости) и посещение салонов.
13-14 июля – Тренинг по психологии общения с клиентами




“Клиенториентированные продажи”.

В процессе обучения участники найдут ответы на вопросы:

· Что такое продажа дорогого продукта?

· Что у нас на самом деле покупают клиенты?

· Как преодолеть барьер первого контакта с посетителем?

· О чем говорить с клиентом?

· Как правильно сделать презентацию товара?

· Как убедить клиента купить наш товар и в нашем салоне?

· Почему клиенты собираются купить, но не покупают?

·  Как сделать, чтобы купили у меня?

· Что влияет на возвращение клиента в салон за повторной покупкой?

Тренинг ведет менеджер учебного центра Пыхова Ольга.

Время занятий:

13-14 июля – с 10.00 до 19.00


С занятий нельзя уйти раньше, поэтому планируйте отъезд заранее на вечер или следующий день.

Тренинг состоится при наборе группы из 10 человек. Эту информацию можно будет уточнить 6-7 июля по телефону Учебного центра (095) 153-66-71 доб 148, 158.
Если группа не будет набрана, то программа будет длиться 2 дня (11-12 июля).
Для прохождения тренинга обязательно участие в семинаре по продукции Холдинга.

Обучение бесплатное!

Дорогу до Москвы и проживание участники оплачивают самостоятельно.
Заявки на обучение принимаются до: 
- 04.07.05 – если участнику нужна гостиница.







- 06.07.05 – если участнику гостиница не нужна.
Уважаемые участники, просим вас не затягивать с регистрацией, м как только Вы примите решение, отправить заявку-анкету на фабрику. Позднее указанных дат заявки не принимаются по техническим причинам.

Количество участников в группе ограничено,

в связи с этим Учебный центр оставляет за собой право закрыть группу ранее указанных сроков.

Наш адрес: Москва,  ул. АВТОмоторная, д. 6 Б, офис. 30.

Телефон / факс: (095) 153-66-71

E-mail: edu@ fm-marta.ru

Кураторы программы: Ольга Пыхова, Наталья Шмелева. 

Заявка на обучение.

Город ______________________

Салон ________________________

Код города _________________

Телефон __________________________________________________

Факс _____________________________________________________

E-mail: ___________________________________________________

С кем связаться 

в случае необходимости  ____________________________________________
Ваш менеджер на фабрике __________________________________________

Количество человек на обучение _____________

ФИО _____________________________________________________________

Должность ________________________________________________________

Когда проходил обучение ___________________________________________

Стаж работы с мебелью Холдинга ___________________________________

ФИО _____________________________________________________________

Должность ________________________________________________________

Когда проходил обучение ___________________________________________

Стаж работы с мебелью Холдинга ___________________________________

ФИО _____________________________________________________________

Должность ________________________________________________________

Когда проходил обучение ___________________________________________

Стаж работы с мебелью Холдинга ___________________________________

Гостиница



Нужна



Не нужна

(нужное обвести)





“Восход”



“Владыкино”

Информацию о гостиницах можно найти в приглашении на рабочем сайте регионального отдела.

Одноместные номера не бронируются.

Подпись ответственного лица  _______________________  /____________ /

ФИО

Печать организации

“      “  __________________________ 2005г.
Информация о гостиницах.

Для участников региональной программы мы бронируем номера в гостиницах «Владыкино» и «Восход».

Участники программы, которым необходима гостиница, должны прислать заявку на обучение не позднее 13 мая 2005 года. С 14 мая 2005 года ответственность по заказу гостиницы лежит на дилерах.

1. Гостиница «Восход»

Алтуфьевское шоссе, д.2. Тел. 401 – 99 – 84

Проезд до гостиницы:

Станция метро «Владыкино» (серая ветка) в первом вагоне из центра. Выйти из метро и перейти на другую сторону улицы. Гостиница находится в доме с вывеской гостиница «Восход». 

Стоимость:

Одноместный номер:  800 руб. за сутки + 25% за бронь 

Двухместный номер:  1200 руб. за сутки + 25% за бронь 

Двухкомнатный номер (2 спальных места в одной комнате + гостиная):  2250 руб. за сутки + 25% за бронь 

Блок (одноместный + двухместный):  2000 руб. за сутки + 25% за бронь 

2. Гостиница «Владыкино»

Алтуфьевское шоссе, д.6. Тел. 401 – 33 - 77 

Проезд до гостиницы:

Станция метро «Владыкино» (серая ветка) в первом вагоне из центра. Выйти из метро и перейти на другую сторону улицы. Пройти вниз до угла. Гостиница находится в доме с вертикальной вывеской «Отрадное» (так называется район).

Стоимость:

Одноместный номер:  от 1025 до 1285 руб. за сутки + 25% за бронь 

Двухместный номер:  от 1336 до 1656 руб. за сутки + 25% за бронь 

Двухкомнатный номер (2 спальных места в одной комнате + диван в гостиной):  1775 руб. за сутки + 25% за бронь

Если в двухкомнатном номере необходимо иметь 3 спальных места (диван), то к стоимости    этого номера прибавляется  ещё 25% от всей его стоимости.

Проезд от гостиниц до фабрики:

Станция метро «Петровско-Разумовская». Выйти из последнего вагона. Подняться наверх. После выхода из метро повернуть направо и пройти 50 метров. Найти остановку автобуса № 123 (или маршрутки, остановка которой находится на 3-ей линии). Ехать до остановки ул.«Автомоторная». Выйдя из транспорта, пройти по ходу автобуса 200 метров (мимо бензоколонки). Войти в проходную завода «Электропромремонт». 

На контроле найти свою фамилию в списке в Учебный центр. 

Учебный центр находится в административном здании (после проходной надо повернуть налево). Подняться на 2 этаж, ауд. 30 (Учебный центр).

Адрес: Автомоторная ул., д.6 Б.

Телефон: 153-66-71 доб. 158.

Менеджеры Учебного центра: Ольга Пыхова, Наталья Шмелёва.
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